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Onderwerp

Belangrijke informatie over uw zorgverzekering — bewaar deze brief bij uw verzekeringspapieren

«aanhef»

Fijn dat u in 2012 opnieuw voor Menzis heeft gekozen!
U kunt erop vertrouwen dat we ons ook dit jaar inzetten voor kwalitatief goede en betaalbare zorg.

In november heeft u uw nieuwe Zorgpolis per post van ons ontvangen. Daarbij zat een overzicht van
veranderingen die in 2012 ingaan. In deze brief melden we nog een paar veranderingen die na hovember
bekend zijn geworden. Daarnaast informeren we u over enkele andere ontwikkelingen.

Geneesmiddelen: verstrekking TNF-alfaremmers voortaan alleen door het ziekenhuis

De Minister van VWS heeft besloten om de financiering van TNF-alfaremmers naar de ziekenhuizen over
te hevelen. TNF-alfaremmers zijn de geneesmiddelen: adalimumab (Humira®), certolizumab (Cimzia®),
etanercept (Enbrel®), golimumab (Simponi®), infliximab (Remicade®), abatacept (Orencia®), anakinra
(Kineret®) en ustekinumab (Stelara®).

Deze overheveling betekent dat vanaf 1 januari 2012 ziekenhuizen verantwoordelijk zijn voor de
verstrekking van deze geneesmiddelen. De ziekenhuizen begeleiden vanaf die datum ook de toediening
van deze middelen.

Menzis heeft in de verzekeringsvoorwaarden opgenomen dat de verstrekking van deze geneesmiddelen
beperkt is tot wettelijk toegelaten ziekenhuizen. Krijgt u €én van deze geneesmiddelen geleverd door een
stadsapotheek, of voorgeschreven door een Zelfstandig Behandel Centrum, een privékliniek of een
ziekenhuis dat niet is toegelaten? Dan krijgt u geen vergoeding meer. Om wel vergoeding te krijgen moet
de verstrekking plaatsvinden door of onder verantwoordelijkheid van een toegelaten ziekenhuis. Wordt u
op dit moment behandeld met een TNF-alfaremmer, maar niet door een toegelaten ziekenhuis? Overleg
dan met uw behandelend specialist, zodat dat wel gaat gebeuren. U kunt voor advies en bemiddeling ook
bellen met de Zorgadviseur, 088 222 42 42.

Geneesmiddelen: erratum immunoglobuline en thyrotropine alfa

Een aantal geneesmiddelen hebben we vermeld als alleen verkrijgbaar via het ziekenhuis, maar u kunt
deze ook bij de apotheek krijgen. Om welke geneesmiddelen het gaat, kunt u zien in het
Verzekeringsreglement en de bijbehorende tabellen op onze website.

Uit het Verzekeringsreglement en de daarbij behorende tabellen zijn de volgende geneesmiddelen
verwijderd:

Tabel 2: alle geneesmiddelen behalve Dobutamine iv en Thiotepa

Tabel 3: immunoglobuline en botuline.
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Dit betekent voor u dat deze verwijderde geneesmiddelen zowel in het ziekenhuis verkrijgbaar zijn als bij
de apotheek. Deze verwijdering heeft terugwerkende kracht tot 1 januari 2010.

Geestelijke Gezondheidszorg

In november hebben we u geinformeerd over de nieuwe eigen bijdrage voor specialistische geestelijke
gezondheidszorg. Er is echter een nhagekomen wijziging: er is géén eigen bijdrage voor de behandeling
als de aanleiding ‘bemoeizorg’ is. ‘Bemoeizorg’ is zorg voor mensen die in behoeftige of verkommerde
omstandigheden leven, maar de stap naar de reguliere hulpverlening niet kunnen of willen maken.

Tandarts, orthodontist en overige mondzorg

Tandartsen declareren in codes. Vanaf 1 januari 2012 zijn deze codes veranderd. We hebben u in
november al geinformeerd over de nieuwe codes, maar er zijn daarna nog een paar codes toegevoegd. U
vindt de complete lijst met codes op onze website.

Met ingang van 2012 mogen aanbieders van mondzorg (zoals tandarts, orthodontist, tandprotheticus of
mondhygiéniste) zelf hun prijzen bepalen. Ontvangt u in 2012 mondzorg die niet onder de
Basisverzekering, maar onder de Tandartsverzekering valt? In de verzekeringsvoorwaarden op onze
website staat voor welke codes u een vergoeding krijgt en hoe hoog die vergoeding is. Het is dus
verstandig om prijzen op te vragen bij uw aanbieder van mondzorg. Dan weet u van te voren waar u aan
toe bent.

Menzis werkt aan afspraken met zorgaanbieders over de manier van declareren en over de prijzen. Vanaf
januari kunt u deze informatie in de Zorgvinder terugvinden. U kunt hier dan de zorgaanbieders vinden.
Kijk op www.menzis.nl/zorgvinder of bel met de Klantenservice, 088 222 40 40.

Heeft u nog vragen?
Heeft u nog vragen? Belt u dan met onze Klantenservice, 088 222 40 40. We helpen u graag van
maandag tot en met vrijdag van 8.30 tot 19.00 uur. Vragen kunt u ook stellen op www.menzis.nl/contact.

Met vriendelijke groet,

Renée Wilke
Directeur

PS Geef uw e-mailadres aan ons door

We doen er alles aan om uw premie betaalbaar te houden. Geef ons uw e-mailadres door, deze hebben
we nodig om u op een goedkope en milieuvriendelijke manier informeren over uw zorgverzekering en
ontwikkelingen in de zorg. Lees de bijgevoegde flyer voor alle informatie of ga direct naar
www.menzis.nl/mail



